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Santiago, martes 27 de septiembre, 2023 

Ref.: Funcionamiento de accesos 

  

Estimados Usuarios: 

La Administración comunica a todos los Copropietarios y Usuarios de la Comunidad Edificios Alto El Plomo, que con el fin de 

elevar los estándares actuales de seguridad y reducir la probabilidad de ingresos no deseados, el funcionamiento de los accesos 

peatonales y a estacionamientos serán los siguientes: 

  

1. Acceso peatonal 

- Horario de apertura y cierre 

Lunes a Viernes: 07:00 a 22:00 hrs. 

Sábado: 08:00 a 15:00 hrs. 

Domingos y festivos: cerrado con excepciones* 

*Se abre acceso ante requerimientos de personal autorizados en nómina e informados a Seguridad y 

Administración.   

- Control de accesos personal interno en días y horarios no hábiles 

Lunes a Viernes: 19:30 a 06:30 hrs. 

Sábado, domingos y festivos: Todo el día 

 

2. Acceso vehicular  

- Acceso Cerro el Plomo 

Lunes a Viernes: 06:30 a 22:30 hrs. 

Sábados, domingos y festivos: Cerrado 

- Acceso Los Militares 

Lunes a Viernes: 06:30 a 22:45 hrs. 

Sábado: 08:00 a 15:00 hrs. 

Domingos y festivos: cerrado con excepciones* 

*Se abre acceso ante requerimientos de personal autorizados en nómina e informados a Seguridad y 

Administración.   

 

- Control de accesos personal interno en días y horarios no hábiles 

Lunes a Viernes: 19:30 a 06:30 hrs. 

Sábado, domingos y festivos: Todo el día. 
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**IMPORTANTE: Cada empresa debe remitir a la administración la nómina de sus colaboradores y asignar 

privilegios de ingreso a sus oficinas (Días y horarios hábiles o accesos permanentes 24/7) 

3. Recomendaciones 

Salida a Pie (Fuera de los horarios indicados para Lobby). 

 

Antes de salir de su oficina llame al teléfono de recepción de Torre Norte 2 2714 8723 o a la recepción de Torre Sur 

2 2714 8721 avisando su salida. 

Diríjase al primer Piso, un Guardia le abrirá la mampara. Este funcionario de Seguridad permanecerá con usted 

hasta que se haya retirado. 

 SE RECOMIENDA; No salga hasta que el vehículo que lo viene a retirar esté en el frontis del Edificio. Si se 

va a retirar a pie avise al Guardia, a fin de que este permanezca alerta ante una eventual situación de riesgo en el 

exterior. 

TENGA PRESENTE; Por la seguridad del Edificio, el Guardia NO puede salir de este. 

 

Ingreso a Pie (Fuera de los horarios indicados para Lobby). 

 

Avise su ingreso al teléfono de recepción de Torre Norte 2 2714 8723 o a la recepción de Torre Sur 227148721. 

Considere que el Guardia  le solicitará una identificación antes de abrir el acceso y corroborará su autorización de  

ingreso (Nómina de funcionarios de acceso permanente 24/7 que debe enviar cada empresa a la Administración), 

consignando la información en una carpeta destinada a               ese fin. De no existir manera de confirmar su 

identidad o autorización de ingreso, el Guardia tiene el deber de no permitirle el acceso. 

IMPORTANTE; Si va a salir a pie y desea volver en un horario inhábil a retirar su vehículo, avise al teléfono de 

recepción de Torre Norte 2 2714 8723 o a la recepción de Torre Sur 2 27148721, indicando su nombre, empresa a 

la que pertenece y número de estacionamiento. Lo anterior solo es aplicable a los funcionarios que estén       en la 

Lista de Autorización de Ingreso Permanente de la empresa correspondiente. Si Ud. no está en lista debe contactar 

al interlocutor de su empresa, el cual realizará las gestiones con el personal de Administración. 

Los horarios para enviar la nómina de personal vía correo electrónico son: de lunes a jueves hasta las 17:00 hrs. y 

los días viernes y vísperas de festivos hasta las 14:00 hrs. Esto, es con el fin de procesar y distribuir la información 

en los puntos de control de seguridad. 

 

Salida en Vehículo (Fuera de los horarios indicados para Garita) 

 

Antes de salir de su oficina llame al teléfono de recepción de Torre Norte 2 2714 8723 o a la recepción de Torre Sur 

2 2714 8721 avisando su salida en vehículo.   El Operador de Turno enviará un guardia para otorgar su salida. 
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Ingreso en vehículo (Fuera de los horarios indicados para Garita) 

 

Avise su ingreso al teléfono de recepción de Torre Norte 2 2714 8723 o a la recepción de Torre Sur 2 2714 8721. 

Considere que el Guardia le solicitará una identificación antes de abrir el acceso y corroborará su autorización de 

ingreso (listado  que envía la empresa a la cual Ud. pertenece), consignando la información en una carpeta 

destinada a ese fin. De no existir manera de confirmar su identidad o autorización de ingreso, el Guardia tiene el 

deber de no permitirle el acceso. 

 

TENGA PRESENTE; El control de ingreso se aplicará, además de los horarios indicados anteriormente, de lunes a 

viernes desde las 19:30 hrs. y en todo horario los días sábados, domingos y festivos. 

 

MUY IMPORTANTE: Para cumplir con lo anterior se solicita el envío de nómina actualizada de todo el personal 

que trabaja en sus oficinas, indicando aquellos funcionarios que poseen autorización permanente 24/7, a fin de 

que el personal de seguridad otorgue las facilidades que correspondan. 

 

 

 

 

 

 

 

Sin otro particular, 

 

Felipe Díaz 

Jefe de Operaciones  

Edificios Alto el Plomo 


